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CIM

The Chartered Institute of Marketing (CIM)

CIM

The Chartered Institute of Marketing (CIM) to najwieksza i najstarsza na $wiecie organizacja zrzeszajgca
profesjonalistow w dziedzinie marketingu.

CIM moze pochwali¢ sie ponad stuletnig tradycjg i doswiadczeniem, a takze oficjalnym Patronatem Korony
Brytyjskiej. Kluczowym obszarem dziatalnosci CIM jest budowa i rozwoj kwalifikacji profesjonalnych opartych
na systemie certyfikacji. Organizacja obecna jest w ponad 100 krajach swiata, a dyplomy przez nig wydawane
staty sie synonimem wiedzy, praktycznych kompetencji marketingowych i profesjonalizmu.

Certyfikacja The Chartered Institute of Marketing to:

. miedzynarodowe standardy,

. profesjonalne kwalifikacje w dziedzinie marketingu,
. nowe szanse na rynku pracy,

. nowe relacje biznesowe,

. potgczenie tradycji i doswiadczenia,

. prestiz i przepustka do swiata biznesu.

W Polsce programy The Chartered Institute of Marketing prowadzone sg od 19 lat. W tym czasie ukoniczyto je
ponad 1000 osob. Dyplom CIM staje si¢ kluczowym kryterium zatrudnienia na rynku pracy, daje bowiem
gwarancje profesjonalnej wiedzy i najwazniejszych w branzy umiejetnosci.
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CIM

questus

questus — Akredytowane Centrum
Szkoleniowo-Egzaminacyjne CIM

questus jest Akredytowanym Centrum Szkoleniowo-Egzaminacyjnym The Chartered Institute of Marketing.
Prowadzone przez questusa programy CIM kompleksowo przygotowujg do uzyskania miedzynarodowego
dyplomu. questus moze pochwali¢ sie jedng z najwyzszych zdawalno$ci na swiecie i sukcesem kilkuset swoich
absolwentow.

Programy CIM w questus to przede wszystkim:

. ponad 1000 absolwentéw,

. 600 manageréw z dyplomami CIM,

. kilkaset firm zatrudniajacych absolwentéw CIM,

. istotne kryterium zatrudnienia na rynku pracy,

. najwieksza spotecznosé profesjonalnych marketeréw,

. jedna z najwyzszych zdawalnosci na $wiecie,

. certyfikowani trenerzy realizujgcy programy CIM od ponad 19 lat,
. najszerszy program wartosci dodatkowych,

. kilkuset absolwentow rekomendujgcych program.

W cim

The Chartered
Institute of Marketing

Academic Year 2018/2019

QUESTUS Robert Kozielski

has been accredited by CIM
to deliver the following programmes:

Foundation Certificate in Marketing

Certificate in Professional Marketing
Diploma in Professional Marketing

Date: January 2018
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1. Program Digital Diploma in Professional Marketing

Korzysci z udziatu w programie:

. rozwija wiedze i umiejetnosci zarzadzania marketingiem cyfrowym na poziomie strategicznym
i operacyjnym,

. daje uczestnikom mozliwos¢ zapoznania si¢ z najnowszymi, Swiatowymi trendami w stosowaniu
nowych technologii i narzedzi cyfrowych,

. pokazuje, w jaki sposob zintegrowaé dziatania cyfrowe, obejmujgce rézne procesy i aspekty
funkcjonowania organizacji, a takze jak zarzadza¢ marketingiem cyfrowym, m.in. w obszarze
zmiany,

. wzmacnia pozycje rynkowg uczestnikéw na rynku pracy.

Uczestnikami programu moga by¢ osoby, ktére:

. posiadajg 2-letnie doswiadczenie w marketingu, w tym min. rok w zakresie prowadzenia
samodzielnych projektéw marketingowych

lub

. ukonczyly program Certificate in Professional Marketing
lub

. ukonczyly studia wyzsze z zakresu zarzgdzania badz marketingu
oraz

«  w przypadku zdawania egzaminéw CIM: posiadajg znajomos$¢ jezyka angielskiego

System certyfikacji

The Chartered Institute of Marketing

Poziom ekspercki
Chartered Postgraduate
Diplomain Professional Marketing

: Poziom zaawansowany
Poziom zaawansowany

Diplomain Professional Marketing

Digital Diploma
in Professional Marketing

Poziom podstawowy
Certificate in Professional Marketing

Wstep
Foundation Certificate in Marketing
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2. Uktad programu Digital Diploma in Professional Marketing

Program DDM sklada sie z trzech blokéw tematycznych, zgodnie z ktorymi odbywajg sie zajecia. Uzyskanie
dyplomu wydanego przez CIM wigze sie z koniecznoscig zdania egzaminoéw z kazdego z trzech blokdéw
tematycznych: Digital Strategy, Driving Digital Experience oraz Mastering Digital Channels.

Digital Driving Digital ERGE]

Strategy Experience Digital Channels

Digital Strategy

Modut Digital Strategy ukierunkowany jest na rozwijanie umiejetnosci zwigzanych z analizg czynnikéw
o charakterze mikro i makro, ktére ksztattujg cyfrowg zmiang wspétczesnego $wiata. Poszerza takze zdolno$¢
oceny wptywu tych czynnikdéw na biznes. Na czym opieraé i jak rozwijaé cyfrowg strategie organizacji? Jak
tworzy¢ optymalny digital mix? Jak elastycznie zarzagdzac cyfrowym marketingiem? Jak podnosi¢ efektywnos¢
i osiggac cele biznesowe? - to najwazniejsze tematy tego modutu.

Driving Digital Experience

Modut Driving Digital Experience koncertuje si¢ na doswiadczeniu klienta w cyfrowym Srodowisku.
Ukierunkowany jest na odkrywanie i rozumienie insightow, zdolno$¢ proponowania innowacyjnych rozwigzan
dla rodzacych sie nowych oczekiwan oraz ksztattowanie satysfakcjonujgcego doswiadczenia klienta na kazdym
etapie customer journey.

Mastering Digital Channels

Modut Mastering Digital Channels koncertuje sie szansach i wyzwaniach zwigzanych z efektywnym
konkurowaniem i budowaniem zaangazowania klientow. Modut ten uczy strategicznego podejscia
do zarzadzania cyfrowymi kanatami w taki sposdob, aby zapewnié¢ organizacji wzrost, przy jednoczesnej
optymalizacji zasobow.
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3. Elementy programu Digital Diploma in Professional
Marketing

Sesje zajeciowe
8 spotkan 12-godzinnych
3 blokitematyczne

Program EPP
pracanad egzaminami CIM
pod opieka Tutora egzaminacyjnego

Digital Diplomain
Professional Marketing

Knowledge Garden
platforma spolecznosciowo-rozwojowa
wspierajgcaprace w trakcie programu
i rozwoj wlasny uczestnika

Warsztaty Strategiczne

3-dniowe spotkanie wyjazdowe poswiecone
aktualnej tematyce biznesowej

Warsztaty Strategiczne questus academy

Warsztaty Strategiczne to 3-dniowe spotkania wyjazdowe organizowane gtéwnie dla cztonkéw questus
academy. Tematyka spotkania kazdorazowo skupiona jest wokot aktualnej problematyki biznesowe;,
a zaproszeni prowadzacy majg za zadanie inspirowac i poszerzaé¢ perspektywe spojrzenia na biznes. W ramach
programu uczestnicy bezpfatnie biorg udziat w jednej edycji Warsztatow, ktore stanowig jednoczesnie uroczyste
podsumowanie i zamknigcie programu.

Platforma edukacyjno-rozwojowa Knowledge Garden

W ramach programu, uczestnicy otrzymujg dostep do platformy edukacyjno-rozwojowej Knowledge Garden.
Znajdg tam materiaty przydatne w trakcie zajeé¢ oraz dodatkowe tresci takie jak filmy, abstrakty, case studies,
testy czy szkolenia e-learningowe. Platforma stanowi réwniez jeden z obszaréw wspierajgcych dziatalnosé¢
questus academy - na jej tamach publikowane sg prezentacje ze spotkan, raporty, artykuty i inne materiaty
tworzone, badz selekcjonowane przez srodowisko akademii. Platforma jest takze miejscem do budowania relac;ji
osobistych i biznesowych wsrdd cztonkéw spotecznosci.
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Egzaminy The Chartered Institute of Marketing

Aby uzyskac Digital Diploma in Professional Marketing, uczestnik musi zda¢ trzy egzaminy CIM: Digital Strategy,
Driving Digital Experience, Mastering Digital Channels.

Digital Driving Digital Mastering Digital Diploma

Strategy Experience Digital Channels in Professional Marketing

Jednoczesnie, kazdy zdany egzamin to wyrdznienie, ktdre uczestnik otrzymuje z danego modutu (np. Award in
Driving Digital Experience).

Digital Driving Digital Mastering
Strategy Experience Digital Channels

) 4 A 4 4

Award in Award in Award in
DI ) Driving Digital Experience Mastering Digital Channels

Egzaminy odbywaja sie w trzech sesjach egzaminacyjnych:

= Kwiecien,
= Czerwiec/Lipiec,
= Grudzien.
. W przypadku programu DDM wszystkie egzaminy realizowane sa w formule projektowej.

Prace sg oceniane przez The Chartered Institute of Marketing w Londynie.

Osoby niepodchodzgce do egzaminéw otrzymajg certyfikat wydany przez firme questus —Akredytowane Centrum
Szkoleniowo-Egzaminacyjne CIM zaswiadczajacy o uczestnictwie w programie Digital Diploma in Professional
Marketing lub w wybranym jego bloku.
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4. Koszty uczestnictwa w programie

Udziat w catym programie DDM (3 bloki tematyczne)

. Pakiet programu DDM wraz z 3 egzaminami CIM: 17 750 zt
. Pakiet programu DDM bez egzaminéw CIM: 13950 zt

Udziat w wybranych blokach programu (bez egzaminu)

. Digital Strategy: 4700 zt
. Driving Digital Experience: 4800 zt
. Mastering Digital Channels: 4700 zt

Koszty zwigzane z podejsciem do egzaminéw CIM

Decyzje o wykupieniu egzaminéw mozna podjgé na kazdym etapie udziatu w programie DDM lub w wybranym
bloku.

. Koszt podejscia do jednego egzaminu CIM: 1150 zt
. Koszt rocznej rejestracji w CIM (obligatoryjna przy egzaminach): 350 zt

Rabat w wysokosci 5% przystuguje:

. studentom,
. drugiej i kolejnym osobom z tej samej firmy,
. osobom dojezdzajgcym na program DDM (dystans dtuzszy niz 150 km).

Rabaty sumujg sie maksymalnie do 10% i nie dotyczg kosztow egzaminacyjnych i rejestracyjnych CIM.

Ptatnos¢ moze zostacé roztozona:

. na raty — nawet do 12 rat ptatnych co miesigc,
. pomiedzy uczestnika a pracodawce — w dowolnych proporcjach,
. pomiedzy uczestnika a pracodawce z zachowaniem rat dla jednej lub obu stron.
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W pakiecie programu Digital Diploma in Professional Marketing zapewniamy:

udziat w ponad 120-godzinnym programie szkoleniowym prowadzonym wedtug wytycznych CIM
(wraz z programem przygotowujgcym oraz pracg wiasng);

dostep do edukacyjnej platformy spotecznosciowo-rozwojowej i jej zasobow (prezentacje, nagrania,
raporty itp.);

materiaty do zaje¢ w formie elektronicznej i/lub papierowe;;

podreczniki uzupetniajgce;

bezptatny udziat w Warsztatach Strategicznych questus academy koriczacych program;

bezptatny udziat w spotkaniach Best Practice;

cztonkostwo w questus academy;

program integracyjny w trakcie jednej z pierwszych sesji;

udziat w Warsztatach Strategicznych questus academy na preferencyjnych zasadach;

kontakt mailowy z prowadzgcymi migdzy spotkaniami;

program gwarancyjny;

catering podczas zajec.

Pakiet wraz z egzaminami dodatkowo obejmuje:

optate za 3 egzaminy

rejestracje i roczne cztonkostwo w The Chartered Institute of Marketing w Londynie;

dostep do stron zamknigtych www.cim.co.uk przeznaczonych dla uczestnikéw programow CIM;
dodatkowe korzysci oferowane dla studentéw przez The Chartered Institute of Marketing
(e-newsletter i inne);

obstuge opiekunéw grupy przy rejestracji i innych sprawach formalnych CIM;

opieke Tutora wraz z raportami oceniajgcymi postepy uczestnikow i przygotowanie projektow;
konsultacje przedegzaminacyjne — program przygotowania do egzaminéw — EPP.
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5. Kim s3 trenerzy programu DDM?

dr hab. Robert Kozielski Artur Maciorowski Michat Dziekonski

Wojciech Szymaniski dr Jan Zajac Agata Mardosz-Grabowska

Lech C. Krél Krzysztof Sobieszek

Jacek Kotarbinski Tadeusz Z6rawski
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6. Jak sie z nami skontaktowac?

Aby zgtosic sie do udziatu w programie DDM lub uzyska¢ wigcej informacji nalezy zgtosi¢ sie do:

Anna Muskata
Customer Relationship Manager

amuskala@questus.pl

Kom: +48 601 052 704
Tel: +48 42 662 00 07

Wiecej informac;ji o firmie questus, realizowanych projektach i programach The Chartered Institute of Marketing
na stronie: https://questus.pl/.

questus

Akredytowane Centrum Szkoleniowe i Egzaminacyjne

The Chartered Institute of Marketing

91-811 todz, ul. Organizacji WIN 83/7
tel/fax: +48 42 662 00 07
NIP: 728-156-15-72
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